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Elena Chiappini /

Sesso F Dala di nascila ol

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

01/03/2005 - alla data attuale Froduction planning deputy

O.VS. Villella Sr.l,
Via dello Sport 26/28, Sesto Calende (VA)

Analisi del portafoglio ordini aziendale, emissione richiesle d'acquista per

approvvigionamento materie prime, stesura planning produllivi in accordo con le capacita dei
reparti, valulazione criticita ed impatti.

Analisi della distinta base produttiva,valutazione dei fabbisogni, disposizione produzioni,
verifiche avanzamenti, sollecito fornitori, sviluppe di strategie volte all' on-lime delivery.
Gestione diretta dei rapporti con i clienti, analisi KPI e cuslomer salisfaction,

Organizzazione delle spedizioni

Febbraio 2002 - Febbraio 2006 |mpiegata amministrativa

Studio Martinelli Rag. Giovanna
Via Rebaglia 7, Somma Lombardo (VA)

Amminisirazione del personale, stesura buste paga, contabilita semplificata, gestione delle scadenze
fiscali periodiche, gestione dichiarazioni fiscali ( mod. 770, Unico, 730)

Febbraio 1999 — Otlobre 2001 Impiegata amministrativa

Cenlro servizi Orion S.r.l.
Via San Giovanni Bosco 13, Gallarate {(VA)

Responsabile servizi fiscali alla persona ( mod. 730, Unico) .
Gennaio 1998 — Dicembre 1998 |mpiegata amministrativa

Patronato ACLI
Via dell'archivio 1, Novara

Gestione pratiche di pensione, invalidita e rapporti con enti previdenziali (INPS, INAIL).
Compilazione dichiarazioni fiscali ( 730, Unico),
Front desk e gestione dei rapporti con il pubblico
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Setiembre 1952 — Luglio 1997

COMPETENZE PERSONAL

Lirigua madre

Francese

Competenze comunicative

Competenze crganizzative e
gestionall

Competenze professional

Competenze informatiche

Falente i guida

Dati personali

Diploma magistrale superiore
Istitilo Magistrale “Contessa Tornieli Bellini” - indirizzo sperimentale Psico-pedagogico.

Feprassione italizna
Scienze umane

Storia dell'arte

Lingua latina e francese

ltaliano
Comprensione Parlato Soritio
Ascolto Lettura Interazione orale  Produzicne orale
Buono Bucno Discrelo

Possiedo buone competenze relazionali & comunicalive acquisite tramite il costante contatio diretlo
con i client,

Sono in grado di lavorare in team ed in situazioni di stress dovute & carichi di lavoro ed alle
richiesle dei clienti.

Parlecipe pefiadicamente a meeting con clienti e forniton, ed agli aggiomamenti circa | ‘usc dei
portali (AEROVANTIX, Tesisquare)

CHsponibile a brevi trasferte.

Discrela capacha di lettura def disegni tecnici
Conoscenza delie prncipali lavorazieni meccaniche

Buona concscenzadegli strument Microsoft Office
Ottima padronanza del geslionale GP0 Plus ed Enovia

Aulorizzo |l rattiamento del miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 3G giugno 2003, n. 196
“Coadice in materia di protezione dei dati personali”.
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