
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Dal 07/04/2021 Dussmann Service gestisce i servizi relativi alla rilevazione 
presenze ed al pagamento del servizio di ristorazione scolastica. 
 

Pagamento dei pasti 
I pasti devono essere pagati tramite RID SDD. Ad ogni alunno è assegnato un 
codice personale a cui sono collegati i dati personali, la corrispondente tariffa/pasto 
da pagare e l’eventuale dieta, le vostre credenziali non sono state modificate nel 
passaggio di gestione. 
 
Il vostro codice personale e la vostra password sono i seguenti:  
(nel caso la password sia già in uso verrà indicata con: *****) 
 
 
 
 

TALI CREDENZIALI VANNO UTILIZZATE PER ACCEDERE ALL’AREA RISERVATA ONLINE 
 
Come funziona il servizio di pagamento 
Il RID SDD garantisce puntualità del pagamento e semplicità. Per avvalersi di questa modalità è necessario sottoscrivere il 
modulo RID presente sul portale genitori http://scuoledussmann.it/varallo-pombia, sezione “Modulistica”. E’ un servizio 
gratuito e posticipato, verranno addebitati da Dussmann solo i pasti consumati.  
 
Nel caso in cui non fosse possibile usufruire dell'addebito tramite RID, è possibile inoltre procedere al pagamento – solo in 
via anticipata, ovvero prima del consumo dei pasti – con le seguenti modalità: 

- Tramite carta di credito accedendo al portale scolastico sopra indicato sezione “Area genitori” inserendo le proprie 
credenziali, (modalità attiva entro il 20/04/2021); 

- Tramite carta di credito installando l’APP ComunicApp predisposta per l’appalto, (modalità attiva entro il 
20/04/2021); 

- Recandosi personalmente presso l’esercente convenzionato Cartoleria Edicola di Varallo Pombia (Via Caccia 1), 
(bancomat attivo entro il 20/04/2021); 

 
 

Come fare per conoscere lo stato di pagamento 

La situazione pagamenti o il credito residuo potranno essere visualizzati effettuando 
l’accesso al portale genitori sopra indicato. 

 
Contatti: 

Dussmann Service SRL 
Via Papa Giovanni XXIII, 4 
24042 – Capriate San Gervasio (BG) 
Mail: info.scuole@dussmann.it 
Tel: 02.91518-240 (da Lunedì a Venerdì, dalle 9:00 alle 12:00) 

 
Al fine di consentire a Dussmann Service una veloce risposta alle richieste inviate tramite mail, 
fax o telefono Vi chiediamo cortesemente di indicare sempre il testo seguente: Servizio Mensa 
Comune di ……………………, nome, cognome e codice utente 
 
 
 
 

INFORMATIVA SUI SISTEMI DI PAGAMENTO 
 

 
Ai genitori di 

 

CODICE: 

PASSWORD: 
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